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ZADEVA: Odgovor na poizvedbo Varuha človekovih pravic Republike Slovenije glede

učinkovitosti delovanja oziroma dostopnosti centrov za socialno delo in enot centrov za 

socialno delo na območjih, kjer so ustanovljeni – predlog za obravnavo

1. Predlog sklepov vlade:

Na podlagi šestega odstavka 21. člena Zakona o Vladi Republike Slovenije (Uradni list RS, št. 24/05 

– uradno prečiščeno besedilo, 109/08, 38/10 – ZUKN, 8/12, 21/13, 47/13 – ZDU-1G, 65/14, 55/17 in 

163/22) je Vlada Republike Slovenije na _____ seji dne _____ pod točko _____ sprejela naslednji

SKLEP:

Vlada Republike Slovenije je sprejela Odgovor na poizvedbo Varuha človekovih pravic Republike 

Slovenije glede učinkovitosti delovanja oziroma dostopnosti centrov za socialno delo in enot centrov 

za socialno delo na območjih, kjer so ustanovljeni.

                                                                               Barbara Kolenko Helbl

                                   GENERALNA SEKRETARKA

Sklep prejmejo:

- Ministrstvo za delo, družino, socialne zadeve in enake možnosti, Štukljeva cesta 44, 1000 Ljubljana

- Varuh človekovih pravic Republike Slovenije, Dunajska cesta 56, 1000 Ljubljana

2. Predlog za obravnavo predloga zakona po nujnem ali skrajšanem postopku v državnem 

zboru z obrazložitvijo razlogov:

3.a Osebe, odgovorne za strokovno pripravo in usklajenost gradiva:

− mag. Barbara Goričan, generalna direktorica, Ministrstvo za delo, družino, socialne zadeve in 

enake možnosti,

− Renata Brdar Tomažinčič, vodja Sektorja za razvoj storitev in programov, Ministrstvo za delo, 

družino, socialne zadeve in enake možnosti

3.b Zunanji strokovnjaki, ki so sodelovali pri pripravi dela ali celotnega gradiva:

/

4. Predstavniki vlade, ki bodo sodelovali pri delu državnega zbora:

/

5. Kratek povzetek gradiva:
Varuh človekovih pravic Republike Slovenije (v nadaljnjem besedilu: Varuh) je 14. 2. 2024 na Vlado

Republike Slovenije (v nadaljnjem besedilu: Vlada RS) naslovil poizvedbo (št. 1.2-16/2021-130-ZA), v 

kateri je zaprosil Vlado RS za pojasnila o tem, ali se je že odzvala na navedena sklepa komisije 

oziroma je morebiti že pripravila poročilo o izvedenih aktivnostih v zvezi z obravnavano problematiko 

in akcijski načrt odprave ugotovljenih ovir za dostopnost centrov za socialno delo za gibalno in 



senzorno ovirane invalide, ki jih v svojem Posebnem poročilu izpostavlja Varuh; ter celovito strategijo 

za dostop do vseh objektov v javni rabi za vse družbene skupine, ki izhajajo iz navedenih sklepov. 

Ministrstvo za delo, družino, socialne zadeve in enake možnosti (v nadaljnjem besedilu: ministrstvo) 

je v namen poročanja ustanovilo delovno skupino za pripravo ocene učinkovitosti delovanja, vendar je 

pri realizaciji prišlo do časovnega zamika. Povzročili sta ga dve prioritetni nalogi, in sicer 

implementacija nalog, ki jih je Zakon o dolgotrajni oskrbi dodelil centrom za socialno delo, in izjemno 

hitro ukrepanje ob poplavah avgusta 2023, kjer so imeli centri za socialno delo ključno vlogo. Poročilo 

o učinkovitosti delovanja centrov za socialno delo bo Vlada RS pripravila po pridobljenih zaključkih 

navedene evalvacije.

Skladno s sklepi komisije glede priprave poročila o že izvedenih aktivnostih v zvezi z obravnavano 

problematiko in akcijski načrt odprave ugotovljenih ovir za dostopnost centrov za socialno delo za 

gibalno in senzorno ovirane invalide, ki jih v svojem Posebnem poročilu izpostavlja Varuh, je 

ministrstvo v letu 2023 začelo z aktivnimi ravnanji v smeri ureditve dostopov centrov za socialno delo. 

6. Presoja posledic za:

a) javnofinančna sredstva nad 40.000 EUR v tekočem in 

naslednjih treh letih
DA/NE

b) usklajenost slovenskega pravnega reda s pravnim redom 

Evropske unije
DA/NE

c) administrativne posledice DA/NE

č) gospodarstvo, zlasti mala in srednja podjetja ter 

konkurenčnost podjetij
DA/NE

d) okolje, vključno s prostorskimi in varstvenimi vidiki DA/NE

e) socialno področje DA/NE

f) dokumente razvojnega načrtovanja:

 nacionalne dokumente razvojnega načrtovanja

 razvojne politike na ravni programov po strukturi 

razvojne klasifikacije programskega proračuna

 razvojne dokumente Evropske unije in 

mednarodnih organizacij

DA/NE

7.a Predstavitev ocene finančnih posledic nad 40.000 EUR:

(Samo če izberete DA pod točko 6.a.)



I. Ocena finančnih posledic, ki niso načrtovane v sprejetem proračunu

Tekoče leto (t) t + 1 t + 2 t + 3

Predvideno povečanje (+) ali 

zmanjšanje (–) prihodkov 

državnega proračuna 

Predvideno povečanje (+) ali 

zmanjšanje (–) prihodkov 

občinskih proračunov 

Predvideno povečanje (+) ali 

zmanjšanje (–) odhodkov 

državnega proračuna 

Predvideno povečanje (+) ali 

zmanjšanje (–) odhodkov 

občinskih proračunov

Predvideno povečanje (+) ali 

zmanjšanje (–) obveznosti za 

druga javnofinančna sredstva

II. Finančne posledice za državni proračun

II.a Pravice porabe za izvedbo predlaganih rešitev so zagotovljene:

Ime proračunskega 

uporabnika 

Šifra in naziv ukrepa, 

projekta

Šifra in 

naziv 

proračunske 

postavke

Znesek za 

tekoče leto 

(t)

Znesek za t + 1

SKUPAJ

II.b Manjkajoče pravice porabe bodo zagotovljene s prerazporeditvijo:

Ime proračunskega 

uporabnika 

Šifra in naziv ukrepa, 

projekta

Šifra in 

naziv 

proračunske 

postavke 

Znesek za 

tekoče leto 

(t)

Znesek za t + 1 

SKUPAJ

II.c Načrtovana nadomestitev zmanjšanih prihodkov in povečanih odhodkov proračuna:

Novi prihodki
Znesek za tekoče leto 

(t)
Znesek za t + 1

SKUPAJ

OBRAZLOŽITEV:

I. Ocena finančnih posledic, ki niso načrtovane v sprejetem proračunu

V zvezi s predlaganim vladnim gradivom se navedejo predvidene spremembe (povečanje, 

zmanjšanje):

 prihodkov državnega proračuna in občinskih proračunov,

 odhodkov državnega proračuna, ki niso načrtovani na ukrepih oziroma projektih sprejetih 

proračunov,



 obveznosti za druga javnofinančna sredstva (drugi viri), ki niso načrtovana na ukrepih oziroma 

projektih sprejetih proračunov.

II. Finančne posledice za državni proračun

Prikazane morajo biti finančne posledice za državni proračun, ki so na proračunskih postavkah 

načrtovane v dinamiki projektov oziroma ukrepov:

II.a Pravice porabe za izvedbo predlaganih rešitev so zagotovljene:

Navede se proračunski uporabnik, ki financira projekt oziroma ukrep; projekt oziroma ukrep, s 

katerim se bodo dosegli cilji vladnega gradiva, in proračunske postavke (kot proračunski vir 

financiranja), na katerih so v celoti ali delno zagotovljene pravice porabe (v tem primeru je nujna 

povezava s točko II.b). Pri uvrstitvi novega projekta oziroma ukrepa v načrt razvojnih programov se 

navedejo:

 proračunski uporabnik, ki bo financiral novi projekt oziroma ukrep,

 projekt oziroma ukrep, s katerim se bodo dosegli cilji vladnega gradiva, in 

 proračunske postavke.

Za zagotovitev pravic porabe na proračunskih postavkah, s katerih se bo financiral novi projekt 

oziroma ukrep, je treba izpolniti tudi točko II.b, saj je za novi projekt oziroma ukrep mogoče 

zagotoviti pravice porabe le s prerazporeditvijo s proračunskih postavk, s katerih se financirajo že 

sprejeti oziroma veljavni projekti in ukrepi.

II.b Manjkajoče pravice porabe bodo zagotovljene s prerazporeditvijo:

Navedejo se proračunski uporabniki, sprejeti (veljavni) ukrepi oziroma projekti, ki jih proračunski 

uporabnik izvaja, in proračunske postavke tega proračunskega uporabnika, ki so v dinamiki teh 

projektov oziroma ukrepov ter s katerih se bodo s prerazporeditvijo zagotovile pravice porabe za 

dodatne aktivnosti pri obstoječih projektih oziroma ukrepih ali novih projektih oziroma ukrepih, 

navedenih v točki II.a.

II.c Načrtovana nadomestitev zmanjšanih prihodkov in povečanih odhodkov proračuna:

Če se povečani odhodki (pravice porabe) ne bodo zagotovili tako, kot je določeno v točkah II.a in 

II.b, je povečanje odhodkov in izdatkov proračuna mogoče na podlagi zakona, ki ureja izvrševanje 

državnega proračuna (npr. priliv namenskih sredstev EU). Ukrepanje ob zmanjšanju prihodkov in 

prejemkov proračuna je določeno z zakonom, ki ureja javne finance, in zakonom, ki ureja 

izvrševanje državnega proračuna.

7.b Predstavitev ocene finančnih posledic pod 40.000 EUR:

(Samo če izberete NE pod točko 6.a.)

Kratka obrazložitev

8. Predstavitev sodelovanja z združenji občin:

Vsebina predloženega gradiva (predpisa) vpliva na:

− pristojnosti občin,

− delovanje občin,

− financiranje občin.

DA/NE

Gradivo (predpis) je bilo poslano v mnenje: 

 Skupnosti občin Slovenije SOS: DA/NE

 Združenju občin Slovenije ZOS: DA/NE

 Združenju mestnih občin Slovenije ZMOS: DA/NE

Predlogi in pripombe združenj so bili upoštevani:

 v celoti,

 večinoma,

 delno,



 niso bili upoštevani.

Bistveni predlogi in pripombe, ki niso bili upoštevani.

9. Predstavitev sodelovanja javnosti:

Gradivo je bilo predhodno objavljeno na spletni strani predlagatelja: DA/NE

(Če je odgovor NE, navedite, zakaj ni bilo objavljeno.)

(Če je odgovor DA, navedite:

Datum objave: ………

V razpravo so bili vključeni: 

 nevladne organizacije, 

 predstavniki zainteresirane javnosti,

 predstavniki strokovne javnosti.

 .

Mnenja, predlogi in pripombe z navedbo predlagateljev (imen in priimkov fizičnih oseb, ki niso poslovni 

subjekti, ne navajajte):

Upoštevani so bili:

 v celoti,

 večinoma,

 delno,

 niso bili upoštevani.

Bistvena mnenja, predlogi in pripombe, ki niso bili upoštevani, ter razlogi za neupoštevanje:

Poročilo je bilo dano ……………..

Javnost je bila vključena v pripravo gradiva v skladu z Zakonom o …, kar je navedeno v predlogu 

predpisa.)

10. Pri pripravi gradiva so bile upoštevane zahteve iz Resolucije o 

normativni dejavnosti:
DA/NE

11. Gradivo je uvrščeno v delovni program vlade: DA/NE

         Igor Feketija

       državni sekretar

Priloga:

- Sklep Vlade RS



Številka:

Datum:

Na podlagi šestega odstavka 21. člena Zakona o Vladi Republike Slovenije (Uradni list RS, št. 24/05 –

uradno prečiščeno besedilo, 109/08, 38/10 – ZUKN, 8/12, 21/13, 47/13 – ZDU-1G, 65/14, 55/17 in 

163/22) je Vlada Republike Slovenije na … seji dne … sprejela naslednji

SKLEP:

Vlada Republike Slovenije je sprejela Odgovor na poizvedbo Varuha človekovih pravic Republike 

Slovenije glede učinkovitosti delovanja oziroma dostopnosti centrov za socialno delo in enot centrov za 

socialno delo na območjih, kjer so ustanovljeni.

                                                                                                                    

Barbara Kolenko Helbl

GENERALNA SEKRETARKA

Sklep prejmejo:

- Ministrstvo za delo, družino, socialne zadeve in enake možnosti, Štukljeva cesta 44, 1000 Ljubljana

- Varuh človekovih pravic Republike Slovenije, Dunajska cesta 56, 1000 Ljubljana



Odgovor Vlade Republike Slovenije na poizvedbo Varuha človekovih pravic Republike Slovenije 

glede učinkovitosti delovanja oziroma dostopnosti centrov za socialno delo in enot centrov za 

socialno delo na območjih, kjer so ustanovljeni 

Ministrstvo za delo, družino, socialne zadeve in enake možnosti (v nadaljnjem besedilu: ministrstvo) je 

v namen poročanja ustanovilo delovno skupino za pripravo ocene učinkovitosti delovanja centrov za 

socialno delo, vendar je pri realizaciji prišlo do časovnega zamika. Povzročili sta ga dve prioritetni nalogi,

in sicer implementacija nalog, ki jih je Zakon o dolgotrajni oskrbi dodelil centrom za socialno delo, in 

izjemno hitro ukrepanje ob poplavah avgusta 2023, kjer so imeli centri za socialno delo ključno vlogo.

Poročilo o učinkovitosti delovanja centrov za socialno delo bo Vlada Republike Slovenije pripravila po 

pridobljenih zaključkih navedene evalvacije.

Ministrstvo je leta 2023 aktivno pristopilo k odpravi ugotovljenih ovir za dostopnost centrov za socialno 
delo. V proračunu je za odpravo ovir in zagotavljanje dostopnosti centrov za socialno delo tudi vsem 
gibalno in senzorno oviranim osebam zagotovilo finančna sredstva. 6. 2. 2023 je ministrstvo s strani 
Skupnosti centrov za socialno delo (v nadaljnjem besedilu: SCSD) na podlagi povpraševanja prejelo 
ponudbo za ureditev digitalne dostopnosti. V ponudbo je bilo vključenih vseh 63 enot centrov za socialno 
delo skupaj s sedeži. 2. 3. 2023 so centri za socialno delo prejeli ponudbo za ureditev dostopnosti. V 
ponudbo je bilo vključenih 58 enot centrov za socialno delo, 5 enot je oceno že opravilo. Ponudba je 
vključevala preglede objektov s predlogi ukrepov in oceno investicije, koncept dostopnega 
usmerjevalnega sistema, predavanje o dostopnosti za vodstveni kader in pripravo navodil za 
zagotavljanje dostopnosti.

V sodelovanju s SCSD so bile na centrih za socialno delo za izboljšanje dostopnosti v letu 2023 izvedene 
naslednje aktivnosti:

- kratki pregledi objektov s predlogi ukrepov in oceno investicije,
- predavanje o dostopnosti,
- navodila za zagotavljanje dostopnosti,
- ureditev dostopnega usmerjevalnega sistema.

V zvezi z urejanjem digitalne dostopnosti so centri za socialno delo izvedli usposabljanje vodstvenega 
kadra, presojo dostopnosti skupnih strani, usposabljanje urednikov spletnih strani, usposabljanje 
skrbnikov spletnih strani in presojo dostopnosti strani posameznih centrov za socialno delo.

Dodatno pojasnjujemo, da ministrstvo aktivno sodeluje s tistimi centri za socialno delo, na katerih vse 
enote še niso ustrezno dostopne tudi za gibalno ovirane in si prizadeva, da se odpravijo vse ovire tudi 
za senzorno ovirane osebe do zakonsko določenega roka, tj. do konca leta 2025. Ministrstvo načrtuje 
pripravo celovitega poročila na podlagi rezultatov ankete, izvedene na vseh centrih za socialno delo. Na 
podlagi prejetih poročil bo aktivno sodelovalo pri iskanju ponudnikov in realizaciji tehnične izvedbe ter 
financiranju izvedbe prilagoditev prostorov za senzorno in gibalno ovirane osebe. 
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